Adatkezelési tajékoztato
az LMGL Invest Pénziigyi Zrt. hitelezési tevékenységérol

A személyes adatok védelme rendkivil fontos szdmunkra, ezért a jelen Adatkezelési
tdjékoztatéban ismertetjik, hogy az LMGL Invest Pénziigyi Zrt. a hitelezési tevékenysége
soran milyen személyes adatot, milyen célbdl és jogalappal kezel. Az Adatkezelési
tdjékoztatd az érintetteket megilletd jogokat is tartalmazza.

1. Az adatkezel6 adatai

AdatkezelS: LMGL Invest Pénzligyi Zartkorlien M(ikdodé Részvénytarsasag (tovabbiakban:
,Adatkezel6”)

Székhely: 1138 Budapest Vaci ut 188.

Cégjegyzékszam: 01-10-047326

Adoészam: 23817137-2-41

Honlap: https://Imgl.hu/

Email: info@Imgl.hu

2. Adatvédelmi tisztvisel6 és adatgazda adatai

a.) Adatvédelmi tisztvisel6 neve: Smart Specialist Zrt.
Székhely: 2724 Ujlengyel, Nyari P4l utca 15.
Email cime: info@Imgl.hu

b.) Adatgazda:
Az Adatkezel§ a pénziigyi intézmények, a biztositdk és a viszontbiztositok, tovabba
a befektetési vallalkozdsok és az arut6zsdei szolgaltatok informatikai rendszerének
védelmérdl szolé 42/2015. (lil. 12.) Korm. rendelet 4. § (1) bekezdés e) pontja
szerinti adatgazdat jelolt ki.

3. Az adatkezelés alapjaul szolgdalé altalanos jogszabalyok

» az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 Rendelete (2016. &prilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad daramlasardl, valamint a 95/46/EK irdanyelv hatalyon
kiviil helyezésérél (GDPR vagy Altaldnos adatvédelmi rendelet);

> 2011. évi CXll. torvény az informdciés o©nrendelkezési jogrél és az
informdcidszabadsagrél (Infotv.);

> a Polgari Torvénykonyvrdl sz6l6 2013. évi V. térvény (Ptk.);

> ahitelintézetekrdl és a pénzigyi vallalkozasokrél sz6l6 2013. évi CCXXXVIL. térvény (Hpt.)

> a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérsl és megakadalyozdsardl
sz0616 2017. évi LIIl. torvény (Pmt.)
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4. Fogalmak

Személyes adat: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,érintett”)
vonatkozoé barmely informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy
kozvetett modon, kiléndsen valamely azonositd, példaul név, szdm, helymeghatarozé
adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi,
gazdasagi, kulturdlis vagy szocialis azonossagdra vonatkozo egy vagy tobb tényezd alapjan
azonosithatd. llyen tipikus személyes adatok kiiléndsen: név, lakcim, sziiletési hely és id6,
anyja neve.

Nyilvantartasi rendszer: a személyes adatok barmely mddon — centralizalt, decentralizalt
vagy funkcionalis vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt allomanya, amely
meghatdrozott ismérvek alapjan hozzaférhetd.

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt mdédon végzett barmely mivelet vagy miveletek 0sszessége, igy a gydjtés,
rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolds, datalakitds vagy megvadltoztatds, lekérdezés,
betekintés, felhasznalds, kozlés, tovabbitds, terjesztés vagy egyéb moddon torténd
hozzaférhet6vé tétel utjan, 6sszehangolds vagy 0sszekapcsolds, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités.

Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalldan vagy
masokkal egylitt meghatdrozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy a
tagdllami jog hatdrozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel6 kijel6lésére vonatkozé
kiilonos szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja.

Adatfeldolgoz6: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ggynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel.

Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, figgetlenil attél, hogy
harmadik fél-e.

Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az
adatfeldolgozdval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozd
kozvetlen irdnyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak.

Az érintett hozzdjaruldsa: az érintett akaratanak oOnkéntes, konkrét és megfelel6
tadjékoztatason alapuld és egyértelm( kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy
a megerdsitést félreérthetetlendil kifejezd cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja
az 6t érint6 személyes adatok kezeléséhez.

Profilalkotas: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formdja,
amelynek soran a személyes adatokat valamely természetes személyhez f(iz6d6 bizonyos
személyes jellemz6k értékelésére, kiilonésen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi



helyzethez, egészségi allapothoz, személyes preferencidkhoz, érdeklédéshez,
megbizhatdsdghoz, viselkedéshez, tartézkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolddd
jellemzék elemzésére vagy el6rejelzésére hasznaljak.

Alnevesités: a személyes adatok olyan médon térténd kezelése, amelynek kdvetkeztében
tovabbi informdcidk felhasznalasa nélkil tobbé mar nem allapithatd meg, hogy a
személyes adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve, hogy az ilyen
tovabbi informdacioét kilon taroljak, és technikai és szervezési intézkedések megtételével
biztositott, hogy azonositott vagy azonosithatd természetes személyekhez ezt a személyes
adatot nem lehet kapcsolni.

Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
maodon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatdsat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

Feliigyeleti hatdsag: egy tagdllam altal a GDPR 51. cikkének megfelel6en létrehozott
figgetlen kozhatalmi szerv, igy Magyarorszdgon a Nemzeti Adatvédelmi és
Informdcidszabadsag Hatdsag.

5. Alapelvek

Az Adatkezel6 a személyes adatok kezelése soran a kovetkez6 alapelveket veszi
figyelembe, igy a személyes adatok:

a. kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathatdé
modon kell végezni (,,jogszeriiség, tisztességes eljdrds és dtlathatésdg”);

b. gylijtése csak meghatarozott, egyértelmd és jogszer(l célbdl torténjen, és azokat
ne kezeljék ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztethet6 mddon; a GDPR 89. cikk (1)
bekezdésének megfeleléen nem mindsil az eredeti céllal 6ssze nem
egyeztethetének a kozérdekl archivdlas céljabdl, tudomanyos és torténelmi
kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl torténd tovabbi adatkezelés (,célhoz
kotottség”);

c. az adatkezelés céljai szempontjabdl megfelel6ek és relevansak kell, hogy legyenek
és a sziikségesre kell korlatozédniuk (,,adattakarékossag”);

d. pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lenniik; minden észszer(
intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai
szempontjabol pontatlan személyes adatokat haladéktalanul toroljék vagy
helyesbitsék (,,pontossdag”);

e. tarolasanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a
személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehet6vé; a
személyes adatok ennél hosszabb ideig torténé tarolasara csak akkor kerilhet sor,
amennyiben a személyes adatok kezelésére a GDPR 89. cikk (1) bekezdésének
megfelel6en kozérdek( archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi
célbdl vagy statisztikai célbdl kerlil majd sor, az e rendeletben az érintettek
jogainak és szabadsagainak védelme érdekében el8irt megfelel§ technikai és
szervezési  intézkedések végrehajtasara is  figyelemmel (,korldatozott
tarolhatosdg”);



f. kezelését oly mddon kell végezni, hogy megfelel6 technikai vagy szervezési
intézkedések alkalmazdasdval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld
biztonsdga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen
elvesztésével, megsemmisitésével vagy kdrosoddsaval szembeni védelmet is
ideértve (,integritds és bizalmas jelleg”);

g. az Adatkezel6 felel6s a fentieknek valé megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie
e megfelelés igazolasara (,,elszamoltathatésdg”).

6. Adatkezel6 altal végzett adatkezelési tevékenységek a hitelezési tevékenység soran

Y

6.1 Szerz6dés megkétésére irdnyuld lépések sordn térténd adatkezelés

Adatkezelés célja A hitel és pénzkdlcson Erintett részére torténd
folyésitasahoz sziikséges informacidk
megismerése, szerz6déskotés.

Adatkezelés jogalapja GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja, a
szerz6dés teljesitése

Az érintettek kategoériai A hitel jogosultja (adds), addstars, kezes vagy

az egyéb biztositékot nyujté természetes
személy (pl. zalogkotelezett).

Személyes adatok kore név, sziletési datum, legmagasabb iskolai
végzettség, szakmai tapasztalat, anyja neve,
sziletési hely, id6, tarsasagban fennadlld
részesedés mértéke (%), igényelt hitel
konstrukcid, hitelosszeg, futamidé, torlesztési
gyakorisdg, rendelkezésre tartasi id6, tirelmi
id6, finansziroz6 megnevezése, hitel célja,
beruhdzds adatai, Osszetétele, gazdalkodasi
adatok, harom legnagyobb vevs és szallitd
megnevezése, egyéb kolcsonok, felajanlott
biztositékok, nyilatkozatok, aldirds, tanuk
neve, lakcime, aldirasa

Adatmegdbrzési id6 Szerz6déskotés elmaradadsa esetén,
amennyiben az Ugyfél-atvilagitas

megkezd6dott, de szerz6dés megkotésére
nem kerllt sor, a szerz6dés meghiusuldsatadl
szamitott 5 (6t) évig a Hpt. 166/A. § (2)
bekezdése alapjan, ennek hidnydban 6 (hat)
héonapig. Amennyiben e 6 (hat) hdnapos
id6tartam alatt az Erintett személyes adata
vonatkozdsdban az Erintettel valé egyeztetés
alapjan moédosulds tortént, e 6 (hat) honapos
id6tartam az utolsé mddosulas idépontjatol
szamitodik.

Adattovabbitas A GDPR 44-49. cikkei szerinti adattovabbitds
nem torténik.




Cimzettek

KAVOSZ Széchenyi Kartya Program Zartkorden
MUkod6 Részvénytarsasag (székhely: 1062
Budapest, Vaci at 1-3. "A" torony. ép. 1. em,,
cégjegyzékszam: 01-10-044741, addszam:
12814192-2-42)

MFB Bank Nyrt. (székhely: 1056 Budapest, Vaci
utca 38., cégjegyzékszam: 01-10-040952,
addszam: 10011922-4-44)

Adatok forrésa

A személyes adatok forrdsa a hitel jogosultja
(adds), adostars, kezes vagy az egyéb
biztositékot nyujtd természetes személy (pl.
zalogkotelezett), a Kozponti Hitelinformacios
Rendszer (KHR) adatbazisa, valamint a
hitelnyujté bank.

6.2 Elémindsités

Adatkezelés célja

Az adds/adostars elGzetes felmérése a
megadott személyes adatok alapjan, hogy az
Adatkezel6 altal igényelni szdndékozott
hiteltermékre  vonatkozdéan  fenndllhat-e
jogosultsaga.

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja, a
szerzGdés teljesitése

Az érintettek kategéridi

A hitel jogosultja (adds), addstars, kezes vagy
az egyéb biztositékot nyujté természetes
személy (pl. zalogkotelezett).

Személyes adatok kore

név, cim, vagyoni helyzet, tulajdonosi
struktura, Onéletrajz adatai, Uzleti terv,

......

[étének ellenGrzése, részletei

Adatmegdbrzési id6

Szerz6dés |étrejotte esetén a Szerz6déshez
kapcsolédd  utolsd  szamviteli  bizonylat
(melynek a Szerz6dés megsziinése is minGsil)
kidllitasanak évérdl szolo éves beszamold
elfogadasanak évét kovetd 8. (nyolcadik) év
vége a Szamviteli torvény 169. § (2) bekezdése
alapjan.

Adattovabbitas A GDPR 44-49. cikkei szerinti adattovabbitds
nem torténik.

Cimzettek Barakuda Informatika Zrt. (székhely: 1092
Budapest, Raday utca 16. 1. em. 18. ajto,
cégjegyzékszam: 01-10-048490, addszam:
25309557-2-43)

Adatok forrasa A személyes adatok forrasa a hitel jogosultja

(adds), adostars, kezes vagy az egyéb




biztositékot nyujtd természetes személy (pl.
zalogkotelezett).

6.3 Ugyfél-atvildgitdsi kételezettséq teljesitése
a.) Ugyfél-atvilagitasi kotelezettség és intézkedés teljesitése

b.) Okmanymasolat készitése

c.) Egyéb, torvény altal kbtelez6en elSirt monitoring tevékenység

d.) Tényleges tulajdonos személyes adatainak kezelése

e.) Kiemelt kozszereplGi minGség ellenbrzése

f.) Folyamatos Ugyfél-atvilagitas, tgyfélkapcsolat figyelemmel kisérése
g.) Pénzeszkozok, vagyonelemek ellenérzése, forrasellenérzés

Adatkezelés célja

a.) Az Adatkezel6 a pénzmosas és a
terrorizmus finanszirozasa megelGzésérdl
és megakadalyozdsardl sz616 2017. évi LIl
torvény (a ,Pmt.”) 6. § és 7. § szerinti
tgyfél-atvilagitasi kotelezettség
teljesitése.

b.) A Pmt. 7. § (8) bekezdése alapjan torténd
okirat madsolds az lgyfél-atvilagitasi
kotelezettség teljes korl végrehajtdsa.

c.) A Pmt. 10. §-ban rogzitetteken felili
adatkategodriak vonatkozasaban
monitoring tevékenység végzése.

d.) Tényleges tulajdonosként  megadott
természetes személy adatainak kezelése

e.) Kiemelt kozszereplGi statusz ellenérzése

f.) Ugyfélkapcsolat fenntartdsa és folyamatos
Ugyfél-atvilagitas teljesitése

g.) Pénzeszkdzok, vagyonelemek ellenérzése,
forrasellen6rzés

Adatkezelés jogalapja

a.) GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja, jogi
kotelezettség teljesitése

b.) GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja, jogi
kotelezettség teljesitése

c.) GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja, az
Adatkezel6 jogos érdeke

d.) GDPR 6. cikk (1) bekezdés c.) pontja, jogi
kotelezettség teljesitése

e.) GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja, jogi
kotelezettség teljesitése

f.) GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja, jogi
kotelezettség teljesitése

g.) GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja, az
Adatkezel6 jogos érdeke




Az érintettek kategéridi

a.) A hitel jogosultja (adds), addstars, kezes
vagy az egyéb Dbiztositékot nyujto
természetes személy (pl. zalogkotelezett).

b.) A hitel jogosultja (adds), addstars, kezes
vagy az egyéb Dbiztositékot nyujto
természetes személy (pl. zalogkotelezett).

c.) A hitel jogosultja (adds), addstars, kezes
vagy az egyéb Dbiztositékot nyujto
természetes személy (pl. zalogkotelezett).

d.) Tényleges tulajdonosként  megadott
természetes személy

e.) Kiemelt kozszerepl6i statusz ellenérzése

f.) A hitel jogosultja (adds), addstars, kezes
vagy az egyéb biztositékot nyujtd
természetes személy (pl. zalogkotelezett).

g.) A hitel jogosultja (adds), addstdrs, kezes
vagy az egyéb biztositékot nyujté
természetes személy (pl. zalogkotelezett).

Személyes adatok kore

a.) természetes személy csaladi és utdnevét,
sziletési csaladi és utonevét,
allampolgarsagat, sziletési helyét, idejét,
anyja szlletési nevét, lakcimét, ennek
hidnyaban tartézkodasi helyét, azonosité
okmanydnak tipusat és szamat; jogi
személy vagy jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet nevét, roviditett
nevét, székhelyének, kulfoldi székhely(
vallalkozds esetén — amennyiben ilyennel
rendelkezik — magyarorszagi fiéktelepének
cimét, fb6tevékenységét képviseletére
jogosultak nevét és beosztdsat,— ha
ilyennel  rendelkezik —  kézbesitési
megbizottjanak az a) pont aa) és af)
alpontjai szerinti adatait, cégbirdsagi
nyilvantartasban szereplé jogi személy
esetén cégjegyzékszamat, egyéb jogi
személy esetén a [étrejottérdl
(nyilvantartasba vételér6l, bejegyzésérdl)
sz6l6 hatarozat szamat vagy nyilvantartasi
szamat, addszamat.

b.) személyi igazolvany és lakcimkartya
mindkét oldalarél készitett masolat, az
igazolvanyokon szerepl6 adattartalom

c.) a szerzGdés tipusat, targyat és idGtartamat,
az ugyfél-atvilagitas maodjanak
meghatdrozasa érdekében azt, hogy az
ugyfél kockazati szintje atlagos, magas




d.)

e.)

vagy alacsony, a teljesités korlilményeit
(hely, id6, mdd), informaciét az Uzleti
kapcsolat céljardl és tervezett jellegérdl.
csaladi és utdnevét, szlletési csaladi és
utonevét, dllampolgarsagdt, sziletési
helyét, idejét, lakcimét, ennek hianyaban a
tartézkodasi  helyét, a  tulajdonosi
érdekeltség jellegét és mértékét

kiemelt kozszerepl6i mindsités és a
kozfeladatot ellaté személy Pmt. 4. § (2)
bekezdés szerinti meghatarozdsa

f.) ellenérzi, hogy az lgyfél kockazati szintje a

rendelkezésre all6 adatoknak megfelel6en
lett-e rogzitve

g.) vagyon forrdsara vonatkozd informacidk,

pénzeszkozok forrasara vonatkozd
informacidk, valamint ezen informaciok
igazold  ellen6rzése  érdekében a
pénzeszkozok forrasara vonatkozo
dokumentumok bemutatdsa

Adatmegdrzési id6

b.)

Szerz6dés teljes megdrzésiideje alatt (azaz
a Szerz6déshez kapcsolédd  utolso
szamviteli bizonylat — melynek a Szerz6dés

megszlinése is min6sil — kidllitasanak
évérdl sz6lé éves beszamold

elfogadasanak évét kovetd 8. (nyolcadik)
év vége a Szamviteli torvény 169. § (2)
bekezdése alapjan.

Szerz6dés teljes megbrzési ideje alatt (azaz
a Szerz6déshez kapcsolédd  utolso
szamviteli bizonylat — melynek a Szerz6dés

megszlinése is minGsil — kiallitdsanak
évérol sz016 éves beszamolod

elfogadasanak évét kovet6 8. (nyolcadik)
év vége a Szamwviteli torvény 169. § (2)
bekezdése alapjan.

Sikeres  érintetti tiltakozasig, ennek
hidnyaban Adatkezel6 jogos érdekének
fenndlldsaig, azaz a Pmt. rendelkezéseinek
megfelel6en a Szerz6dés teljes megGrzési
ideje alatt (azaz a Szerz6déshez
kapcsolédd utolsd szamviteli bizonylat —
melynek a Szerz6dés megszlinése s
mindGsil — kidllitasanak évérdl szolo éves
beszamold elfogadasanak évét koveté 8.
(nyolcadik) év vége a Szamviteli torvény
169. § (2) bekezdése alapjan.




d.) Az Gzleti kapcsolat megsz(inésétdl, illetve
az ugyleti megbizas teljesitésétdl szamitott
8 (nyolc) évig (Pmt. 56. §, 57. §)

e.) Az lzleti kapcsolat megszlinésétdl, illetve
az ugyleti megbizas teljesitésétdl szamitott
8 (nyolc) évig (Pmt. 56. §, 57. §)

f.) A Szerz6dés teljes meg6rzési ideje alatt
(azaz a Szerz6déshez kapcsolédd utolsd
szamviteli bizonylat — melynek a Szerz6dés

megszlinése is minGsil — kiallitdsanak
évérdl sz6lé éves beszamold

elfogadasanak évét kovetd 8. (nyolcadik)
év végéig a Szamviteli torvény 169. § (2)
bekezdése alapjan

g.) Az lzleti kapcsolat megsz(inésétdl, illetve
az lgyleti megbizas teljesitésétdl szamitott
8 (nyolc) évig (Pmt. 56. §, 57. §)

Adattovabbitas A GDPR 44-49. cikkei szerinti adattovabbitas
nem torténik.
Cimzettek Nincs

Adatok forrasa

A személyes adatok forrdsa a hitel jogosultja
(adds), adostars, kezes vagy az egyéb
biztositékot nyujtéd természetes személy (pl.
zalogkotelezett), valamint hivatalos

\nyilvé nta rtéSOk‘[Mdl].

6.4 Kézponti Hitelinformdcids Rendszer (KHR)
a.) Kotelezo6 adatszolgaltatas [KHR torvény 5. § (2) és (7) bekezdés]
b.) Erintett hozzdjarulasan alapuld adatszolgaltatas [KHR torvény 5. § (3) bekezdés]

Adatkezelés célja

a.) Kozponti Hitelinformacids Rendszer
részére torténd adatatadas és lekérdezés
jogszabalyi kotelezettség alapjan

b.) Kbzponti Hitelinformacids Rendszer
részére torténd adatdtadas az Erintett
hozzajarulasa alapjan

Adatkezelés jogalapja

a.) GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja,
jogszabalyi kotelezettség

b.) GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, az
Erintett hozzajarulasa

Az érintettek kategéridi

A hitel jogosultja (adds), addstars, kezes vagy
az egyéb biztositékot nyujtd természetes
személy (pl. zalogkotelezett).

Személyes adatok kore

a.) néy, sziletésinév, sziiletésiidg, hely, anyja
sziletési neve, személyi igazolvany
(utlevél) szam vagy egyéb, a




b.)

személyazonossag igazolasdra a polgarok
személyi  adatainak és lakcimének
nyilvantartasarol szold 1992. évi LXVI.
torvény szerint alkalmas igazolvany szama,
lakcim, levelezési cim elektronikus
levelezési cim, a szerz6dés tipusa és
azonositéja  (szdma), a  szerzddés

megkotésének, lejaratanak,
megsz(inésének idépontja, agyféli

mindség (adds, adostars), a szerzGdés
Osszege és devizaneme, valamint a
torlesztés mddja  és  gyakorisaga,
a szerz6déses Osszeg torlesztl részletének
Osszege és devizaneme.

név, szliletési név, sziletési idg, hely, anyja
szliletési neve, személyi igazolvany
(utlevél) szam vagy  egyéb, a
személyazonossag igazoldsara a polgarok
személyi  adatainak és  lakcimének
nyilvantartdsardl szolé 1992. évi LXVI.
torvény szerint alkalmas igazolvany szdma,
lakcim, levelezési cim  elektronikus
levelezési cim, a szerz6dés tipusa és
azonositéja  (szdma), a  szerz6dés

megkotésének, lejaratanak,
megsz(inésének idépontja, agyféli

mindség (adds, adostars), a szerz6dés
Osszege és devizaneme, valamint a
torlesztés mddja  és  gyakorisaga,
a szerzGdéses Osszeg torlesztl részletének
Osszege és devizaneme, a hozzdjarulds
ténye, annak elutasitdsa esetén a
hozzdajarulds megtagadasaval kapcsolatos
adatok: a) a nyilatkozat kelte (hely,
datum), b) a referenciaadat-szolgaltato
azonosité adatai, c) az Ugyfél azonositd
adatai, d) a hozzajarulas megtagaddsara
utalé megjegyzés

Adatmegdlrzési id6

a.)

b.)

A Szerz6déshez kapcsoldodé  utolsd
szamviteli bizonylat (melynek a Szerz6dés
megsz(inése is minGsil) kiallitasanak
évérdl sz6l6 éves beszamold
elfogadasanak évét kovetd 8. (nyolcadik)
év vége a Szamviteli torvény 169. § (2)
bekezdése alapjan

A KHR tv. 8. § (2) bekezdése szerinti
meg6rzési id6 kezdetétdl szamitott 5 év
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Adattovabbitas

A GDPR 44-49. cikkei szerinti adattovabbitas
nem torténik.

Cimzettek

Nincs.

Adatok forrésa

A személyes adatok forrdsa a bels6
nyilvantartds, valamint a hitel jogosultja
(adds), adostars, kezes vagy az egyéb
biztositékot nyujtd természetes személy (pl.
zalogkotelezett).

6.5 Hitelbirdlati kockdzatkezelés

Adatkezelés célja

Adatkezel6 a kihelyezésrél torténé dontés
el6tt meggy6z6dik a szikséges fedezetek,
biztositékok meglétérdl, valds értékérdl és
érvényesithet&ségérdl

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja, jogi
kotelezettség teljesitése a Hpt. 98. § (1)-(2)
bek., 99. § (3) bek., 361/2009. (XI.30.)
Kormanyrendelet alapjan

Az érintettek kategoriai

A hitel jogosultja (adds), addstars, kezes vagy
az egyéb biztositékot nyujté természetes
személy (pl. zalogkotelezett).

Személyes adatok kore

személyi igazolvany, lakcimkartya és az azokon
szerepl6 személyes adatok, addazonositd,
addszam, nyilvantartdsi szam, statisztikai
szamjel

Adatmegdbrzési id6

A Szerz6déshez kapcsolédd utolsé szamviteli
bizonylat (melynek a Szerz6dés megsz(inése is
mindsil) kidllitasanak évérdl szoldé éves
beszamold elfogaddsdnak évét koveté 8.
(nyolcadik) év vége a Szamviteli torvény 169. §
(2) bekezdése alapjan

Adattovabbitas

A GDPR 44-49. cikkei szerinti adattovabbitas
nem torténik.

Cimzettek

KAVOSZ Széchenyi Kartya Program Zartkorden
MUkod6 Részvénytarsasag (székhely: 1062
Budapest, Vaci at 1-3. "A" torony. ép. 1. em,,
cégjegyzékszam: 01-10-044741, addszam:
12814192-2-42)

Adatok forrasa

A személyes adatok forrasa a hitel jogosultja
(adds), adostars, kezes vagy az egyéb
biztositékot nyujtd természetes személy (pl.
zalogkotelezett), valamint a ]hivatalos
nyilvéntartésok\[Mdz].
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6.6 Mindségellendrzési célu adatkezelés

Adatkezelés célja

Az Adatkezeld a pénzligyi, kiegészité pénziigyi
szolgaltatasi  tevékenységekben és az
alkalmazott Uzleti modellben rejlé kockazatok
jellegével, nagysagrendjével, Osszetettségével
aranyos atfogd, hatékony és megbizhatd
vallalatiranyitasi rendszerrel és belsé kontroll
funkciéval rendelkezik, amely keretében
adatkezelést végez.

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja, jogszabalyi
kotelezettség teljesitése a Hpt. 107. § (1), (2),
108. § (5) e), i) pontja szerint

Az érintettek kategoriai

A hitel jogosultja (adds), addstars, kezes vagy
az egyéb biztositékot nyujté természetes
személy (pl. zalogkotelezett).

Személyes adatok kore

név, szlletési datum, legmagasabb iskolai
végzettség, szakmai tapasztalat, anyja neve,
szliletési hely, id6, tarsasagban fenndlld
részesedés mértéke (%), igényelt hitel
konstrukcid, hiteldsszeg, futamidd, torlesztési
gyakorisdg, rendelkezésre tartasi id6, tirelmi
id6, finansziroz6 megnevezése, hitel célja,
beruhdzds adatai, Osszetétele, gazdalkodasi
adatok, harom legnagyobb vevs és szallitd
megnevezése, egyéb kolcsonok, felajanlott
biztositékok, nyilatkozatok, aldirds, tanuk
neve, lakcime, alairasa

Adatmegdbrzési id6

A Szerz6déshez kapcsolédd utolsé szamviteli
bizonylat (melynek a Szerz6dés megsziinése is
mindsil) kidllitasanak évérdl szoldé éves
beszamold elfogaddsdanak évét koveté 8.
(nyolcadik) év vége a Szamviteli torvény 169. §
(2) bekezdése alapjan

Adattovabbitas

A GDPR 44-49. cikkei szerinti adattovabbitas
nem torténik.

Cimzettek

Nincs

Adatok forrasa

A személyes adatok forrdsa a hitel jogosultja
(adds), adostars, kezes vagy az egyéb
biztositékot nyujtéd természetes személy (pl.
zalogkotelezett), valamint a  hivatalos
\nyilvéntartésok\[mds].

6.7 Csalds-megeldzési tevékenység
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Adatkezelés célja

A fizetéssel kapcsolatos csalasok, valamint a
készpénz-helyettesité6  fizetési eszkozzel
torténd visszaélések megel6zése, vizsgalata és
felderitése.

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja, jogi
kotelezettség teljesitése a Hpt. 107. § d), g)
pontjai alapjan

Az érintettek kategéridi

A hitel jogosultja (adds), addstars, kezes vagy
az egyéb biztositékot nyujtd természetes
személy (pl. zalogkotelezett).

Személyes adatok kore

név, szlletési datum, legmagasabb iskolai
végzettség, szakmai tapasztalat, anyja neve,
szliletési hely, id6, tarsasagban fenndlld
részesedés mértéke (%), igényelt hitel
konstrukcid, hitelosszeg, futamidd, torlesztési
gyakorisag, rendelkezésre tartasi id6, tirelmi
id6, finanszirozd6 megnevezése, hitel célja,
beruhazas adatai, Osszetétele, gazddlkodasi
adatok, harom legnagyobb vevd és szallitd
megnevezése, egyéb kolcsonok, felajanlott
biztositékok, nyilatkozatok, aldirds, tanuk
neve, lakcime, aldirasa

Adatmegdbrzési id6

A fizetési mdlveletbdl eredé kovetelés
eléviiléséig (Hpt. 165. § (5))

Adattovabbitas A GDPR 44-49. cikkei szerinti adattovabbitas
nem torténik.

Cimzettek Nincs

Adatok forrdsa A személyes adatok forrdsa a hitel jogosultja

(adds), addstars, kezes vagy az egyéb
biztositékot nyujté természetes személy (pl.
zalogkotelezett), valamint a  hivatalos
‘nyilvéntartésok\[qu.

6.8 Kblcsonszerzddés megkotése, teljesitése

Adatkezelés célja

Kolcsonszerz8dés megkotése

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja, a
szerz6dés teljesitése

Az érintettek kategoriai

A hitel jogosultja (adds), adodstars, kezes vagy
az egyéb biztositékot nyujté természetes
személy (pl. zalogkotelezett).

Személyes adatok kore

név, alairas, sziletési név, anyja szliletési neve,
sziletési hely, id6, allampolgarsag, lakcim,
allandé lakcim tulajdonviszonya, postacim,
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személyi azonositd, addazonositd jel, neme,
csaladi allapota, devizajogi statusz,
cselekvGképesség ténye, személyi igazolvany
(utlevél) szama, egyéb, a személyazonossag
igazolasara az Nytv. szerint alkalmas
igazolvany  szama; lakcim hidnyaban
tartézkodasi helye, jogi személy, illetve jogi
személyiséggel nem rendelkez6 szervezet
képviseletre jogosultak neve, beosztasa,
természetes személy kézbesitési megbizott,
valamint a biztositékot nyujtd, illetve a
hitelbirdlat lefolytatdsaval érintett egyéb
természetes személyek azonositdsra alkalmas
adatai, legmagasabb iskolai végzettség,
munkahely (ezen beliil a munkavégzés helye,
ha eltér az el6bbitél), beosztas, jovedelem és
annak kifizetési maédja (pl. dtutalas), terheli-e
levonds (ezen belll pl. oka, 06sszege);
foglalkoztatdsi agazat, (el6z6) munkaviszony
(azon belll felmondasi id6 kezdete, vége),
vallalkozéi jogviszony id6tartama, tipusa,
jovedelmet nyudjté  vallalkozasban  vald
részesedés, bekoltozés datuma a jelenlegi
lakasba; csaladban él6k szdma, 14 év alatti
gyermekek szama a csalddban; élet- vagy
hazastars havi netté jovedelme, nem igazolt
havi netté jovedelem, havi kiadasok, egyéb
(értékpapir, kp., letét), haztartas jovedelmi és
egyéb adatai (mint keresGképtelenség);
haztartasban él6 készfizeté kezes havi nettd
jovedelme;  mobiltelefon  tipusa  (mint
el6fizetéses/feltolt6kartyas,  céges/magan),
agyfél koveteléskezelési szempontu
besorolasara vonatkozé adatok

Adatmegdlrzési id6

Szerz6dés teljes meg6rzési ideje alatt (azaz a
Szerz6déshez kapcsolédd utolsé szamviteli
bizonylat — melynek a Szerz6dés megsziinése
is mindsul — kidllitasanak évérdl szélé éves
beszamold elfogaddsanak évét koveté 8.
(nyolcadik) év vége a Szamviteli torvény 169. §
(2) bekezdése alapjan.

Adattovabbitas

A GDPR 44-49. cikkei szerinti adattovabbitas
nem torténik.

Cimzettek

KAVOSZ Széchenyi Kartya Program Zartkorden
MUkéd6 Részvénytarsasag (székhely: 1062
Budapest, Vaci ut 1-3. "A" torony. ép. 1. em,,
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cégjegyzékszam: 01-10-044741, addszam:
12814192-2-42)

MFB Bank Nyrt. (székhely: 1056 Budapest, Vaci
utca 38., cégjegyzékszam: 01-10-040952,
addszam: 10011922-4-44)

Az Ugylet soran eljaré lUgyvéd és kozjegyz6
részére is megismerhetévé valnak az adatok.
Az adatkezel6 konyvel6je és konyvvizsgdldja
szamara is megismerhet8ek lesznek bizonyos
adatok.

Adatok forrasa

A személyes adatok forrdsa a hitel jogosultja
(adds), adostars, kezes vagy az egyéb
biztositékot nyujtéd természetes személy (pl.
zalogkotelezett).

6.9 Kbveteléskezelés

Adatkezelés célja

Az Adatkezel6 jogszerli  kovetelésének
megtérilése érdekében tett cselekmények
sordn torténd adatkezelés

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja, Adatkezel6
jogos érdeke

Az érintettek kategéridi

A tartozds kotelezettje (adds) vagy a
tartozasért oroklés vagy egyéb
kotelezettségvallalas utjan felelGsséget vallalo
természetes személy (addstars, kezes, 6rokos,
zalogkotelezett, haszonélvez6, mogottes
felelGs).

Személyes adatok kore

név, szlletési név, anyja szlletési neve,
szlletési hely, sziletési datum, azonositd
okmanyon szerepl6é adatok, allampolgarsag,
Ugyfélstatusz, lakcim, levelezési cim,
szamldzasi cim, e-mail cim (amennyiben az
Erintett ilyen Uton keresi meg az Adatkezel6t),
telefonszam, szerz6désszam, hitelszdmlaszam,
szamlavezet6 bank neve, bankszdmlaszam,
Ugyszam; tartozas adatok: t6ke, Ugyleti és
késedelemi kamat, koltség, tartozds és
engedményezéskori Ossztartozas;
szerz6déskotés datuma, szerz6dés lejaratanak
datuma, (kovetelésadatok, Uigyféladatok,
cimadatok), kbveteléshez kapcsolédé forgalmi
és egyéb kimutatas

Adatmegdlrzési id6

Az AdatkezelS és az Erintett kozott létrejott
szerz6dés alapjan fennallo lejart, vagy a teljes
kovetelés megsz(inésétdl szamitott 1 év.
Amennyiben  Adatkezel6 a  kovetelést
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engedményezi, akkor - a Polgari
Torvénykonyvrél szold 2013. évi V. torvény
6:22. § (1) bekezdésében foglaltakra
tekintettel — az engedményezéstél szamitott 5
(6t) év.

Adattovabbitas A GDPR 44-49. cikkei szerinti adattovabbitds
nem torténik.
Cimzettek Az lgyben megbizassal rendelkezd jogi

képviseld.

Adatok forrasa

A személyes adatok forrdsa a hitel jogosultja
(adds), adostars, kezes vagy az egyéb
biztositékot nyujté természetes személy (pl.
zalogkotelezett), valamint a hivatalos eljarasok
soran adatot szolgaltato szervek.

6.10

Kapcsolattartds a hiteliigylettel kapcsolatban

Adatkezelés célja

A hitelUgylet irdant érdekl6dével vald
kapcsolattartas (e-mail cim, telefonszam)

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, az Erintett
hozzdjaruldsa

Az érintettek kategéridi

A hitel jogosultja (adds), adéstars, kezes vagy
az egyéb biztositékot nyujté természetes
személy (pl. zalogkotelezett).

Személyes adatok kore

név, sziletési datum, legmagasabb iskolai
végzettség, szakmai tapasztalat, anyja neve,
sziletési hely, id6, tarsasagban fenndllé
részesedés mértéke (%), igényelt hitel
konstrukcid, hitelosszeg, futamidd, torlesztési
gyakorisag, rendelkezésre tartasi id6, turelmi
id6, finansziroz6 megnevezése, hitel célja,
beruhdzas adatai, Osszetétele, gazdalkodasi
adatok, harom legnagyobb vevé és szallité
megnevezése, egyéb kolcsonok, felajanlott
biztositékok, nyilatkozatok, aldirds, tanuk
neve, lakcime, aldirdsa

Adatmegdlrzési id6

Az  adatkezelési cél megvaldsulasaig/
hozzdajarulds visszavonasig, ennek hidnyaban
amennyiben  Szerz6déskotés  tortént, a
Szerz6dés teljes meg6rzési ideje alatt (azaz a
Szerz6déshez kapcsolédd utolsé szamviteli
bizonylat — melynek a Szerz6dés megsziinése
is mindsul — kidllitasanak évérdl szélé éves
beszamold elfogadasanak évét kovetd 8.
(nyolcadik) év végéig a Szamviteli torvény 169.
§ (2) bekezdése alapjan. Szerz6dés kotés
elmaradasa esetén, a személyes adat

16




kezelésének megkezdésétdl szamitott 6 (hat)
honap (kivéve, amennyiben e 6 (hat) hénapon
belil adatmddositas torténik), amennyiben
Szerz6dés nem jott létre az Erintettel.
Amennyiben e 6 (hat) honapos id6tartam alatt
az Erintett személyes adata vonatkozasaban az
Erintettel vald egyeztetés alapjan modosulas
tortént, e 6 (hat) hoénapos idGtartam a
maodosulds id6pontjatdl szamitdédik minden
modosulds esetében.

Amennyiben a Szerz6dés nem jott létre, a
személyes adat kezelésének id&tartama a
Szerz6dés  létrejottének  meghilsulasatol
(elutasitas esetén az elutasitds id6épontjatol)
szamitott 5 (6t) év a Hpt. 166/A. § (2), (3)
bekezdésén alapulé jogos érdek alapjan.

Adattovabbitas A GDPR 44-49. cikkei szerinti adattovabbitas
nem torténik.
Cimzettek Nincs

Adatok forrasa

A személyes adatok forrdsa a hitel jogosultja
(adds), adostars, kezes vagy az egyéb
biztositékot nyujtéd természetes személy (pl.
zalogkotelezett), valamint a hivatalos eljarasok
soran adatot szolgaltatd szervek.

6.11

Jogi eljards — nem peres

Adatkezelés célja

A tartozas behajtdsa érdekében végzett peren
kivili jogi 1épések megtétel.

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja, az
Adatkezel6 jogos érdeke

Az érintettek kategoridi

A hitel jogosultja (adds), adodstars, kezes vagy
az egyéb biztositékot nyujtd természetes
személy (pl. zalogkotelezett).

Személyes adatok kore

név, sziletési név, anyja szlletési neve,
szlletési hely, szlletési datum, azonositd
okmanyon szerepl6é adatok, allampolgarsag,
Ugyfélstatusz, lakcim, levelezési cim,
szamldzasi cim, e-mail cim (amennyiben az
Erintett ilyen Uton keresi meg az Adatkezelé6t),
telefonszam, szerz6désszam, hitelszdmlaszam,
szamlavezet6 bank neve, bankszdmlaszam,
Ugyszam; tartozas adatok: téke, Ugyleti és
késedelemi kamat, koltség, tartozds és
engedményezéskori Ossztartozas;
szerz6déskotés datuma, szerz6dés lejaratanak
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datuma, (kovetelésadatok, ligyféladatok,
cimadatok), kbveteléshez kapcsolédé forgalmi
és egyéb kimutatas

Adatmegdbrzési id6

A nem peres eljards jogerds lezarasat kovetd 5.
év végéig.

Adattovabbitas

A GDPR 44-49. cikkei szerinti adattovabbitas
nem torténik.

Cimzettek

A mindenkor megbizott jogi képvisel§(k)

Adatok forrasa

A személyes adatok forrdsa a hitel jogosultja
(adds), adostars, kezes vagy az egyéb
biztositékot nyujté természetes személy (pl.
zalogkotelezett), valamint a hivatalos eljarasok
soran adatot szolgaltato szervek.

6.12 Jogi eljards — peres

Adatkezelés célja

A tartozas behajtdsa érdekében végzett peres
eljaras megtétel.

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja, az
Adatkezel6 jogos érdeke

Az érintettek kategéridi

A hitel jogosultja (adds), adéstars, kezes vagy
az egyéb biztositékot nyujtdé természetes
személy (pl. zalogkotelezett).

Személyes adatok kore

név, sziletési név, anyja sziletési neve,
sziletési hely, sziletési datum, azonositd
okmanyon szerepl6 adatok, allampolgarsag,
Ugyfélstatusz, lakcim, levelezési  cim,
szamlazasi cim, e-mail cim (amennyiben az
Erintett ilyen Uton keresi meg az Adatkezel6t),
telefonszam, szerz6désszam, hitelszdmlaszam,
szamlavezet6 bank neve, bankszdmlaszam,
Ugyszam; tartozas adatok: téke, Ugyleti és
késedelemi kamat, koltség, tartozds és
engedményezéskori Ossztartozas;
szerz6déskotés datuma, szerz6dés lejaratanak
datuma, (kovetelésadatok, Ugyféladatok,
cimadatok), kbveteléshez kapcsolédé forgalmi
és egyéb kimutatas

Adatmegdbrzési id6

A peres eljaras joger8s lezarasat kovets 5. év
végéig.

Adattovabbitas A GDPR 44-49. cikkei szerinti adattovabbitas
nem torténik.
Cimzettek A mindenkor megbizott jogi képvisel6(k)
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Adatok forrasa

A személyes adatok forrdsa a hitel jogosultja
(adds), adostars, kezes vagy az egyéb
biztositékot nyujtdé természetes személy (pl.
zalogkotelezett), valamint a hivatalos eljarasok
soran adatot szolgdltatd szervek.

6.13

Végrehajtds

Adatkezelés célja

A tartozds behajtasa érdekében végzett
végrehaijtasi eljaras lefolytatdsa.

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja, az
Adatkezel6 jogos érdeke

Az érintettek kategoriai

A hitel jogosultja (adds), addstars, kezes vagy
az egyéb biztositékot nyujté természetes
személy (pl. zalogkotelezett).

Személyes adatok kore

név, szlletési név, anyja szlletési neve,
sziletési hely, sziletési datum, azonositd
okmanyon szerepl6 adatok, allampolgarsag,
Ugyfélstatusz, lakcim, levelezési cim,
szamlazasi cim, e-mail cim (amennyiben az
Erintett ilyen Gton keresi meg az Adatkezel6t),
telefonszam, szerz6désszam, hitelszamlaszam,
szamlavezet6 bank neve, bankszamlaszam,
Ugyszam; tartozas adatok: tGke, Ugyleti és
késedelemi kamat, koltség, tartozds és
engedményezéskori Ossztartozas;
szerz6déskotés datuma, szerz6dés lejaratanak
datuma, (kovetelésadatok, Ugyféladatok,
cimadatok), koveteléshez kapcsolédd forgalmi
és egyéb kimutatas

Adatmegdbrzési id6

A végrehajtasi eljaras jogerds lezarasat kovetd
5. év végéig.

Adattovabbitas

A GDPR 44-49. cikkei szerinti adattovabbitas
nem torténik.

Cimzettek

A mindenkor megbizott jogi képviselS(k)

Adatok forrasa

A személyes adatok forrdsa a hitel jogosultja
(adds), adostars, kezes vagy az egyéb
biztositékot nyujtéd természetes személy (pl.
zalogkotelezett), valamint a hivatalos eljarasok
soran adatot szolgaltatd szervek.

6.14

Békéltetd Testiilet elétti eljards
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Adatkezelés célja

A Pénzlgyi Békéltet§ Testllet, Békéltetd
Testllet el6tti eljaras teljesitése a kovetelés
rendezése érdekében.

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja, jogi
kotelezettség teljesitése

Az érintettek kategéridi

A hitel jogosultja (adds), addstars, kezes vagy
az egyéb biztositékot nyujtd természetes
személy (pl. zalogkotelezett).

Személyes adatok kore

név, szlletési név, anyja szlletési neve,
szliletési hely, sziletési datum, azonositd
okmanyon szerepl6 adatok, allampolgdrsag,
tgyfélstatusz, lakcim, levelezési cim,
szamldzasi cim, e-mail cim (amennyiben az
Erintett ilyen Uton keresi meg az Adatkezel6t),
telefonszam, szerz6désszam, hitelszamlaszam,
szamlavezet6 bank neve, bankszamlaszam,
Ugyszam; tartozas adatok: téke, Ugyleti és
késedelemi kamat, koltség, tartozas és
engedményezéskori Ossztartozas;
szerz6déskotés datuma, szerzédés lejaratanak
datuma, (kovetelésadatok, ugyféladatok,
cimadatok), koveteléshez kapcsolédd forgalmi
és egyéb kimutatas

Adatmegdbrzési id6

Az ligy lezardsatol szamitott 8 év a Szamvitelrdl
sz6lé 2000. évi C. torvény rendelkezései
szerint.

Adattovabbitas A GDPR 44-49. cikkei szerinti adattovabbitds
nem torténik.

Cimzettek A mindenkor megbizott jogi képvisel5(k)

Adatok forrdsa A személyes adatok forrdsa a hitel jogosultja
(adds), addstars, kezes vagy az egyéb
biztositékot nyujtd természetes személy (pl.
zalogkotelezett), valamint a hivatalos eljarasok
soran adatot szolgdltatd szervek.

6.15 Panaszkezelés

Adatkezelés célja

A panasz, a panaszra adott vdlasz és a
panasszal kapcsolatos dokumentdciok
kezelése.

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja, jogi
kotelezettség teljesitése

Az érintettek kategoridi

A hitel jogosultja (adds), adostars, kezes vagy
az egyéb biztositékot nyujté természetes
személy (pl. zalogkotelezett).
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Személyes adatok kore

név, sziletési datum, legmagasabb iskolai
végzettség, szakmai tapasztalat, anyja neve,
sziletési hely, id6, tarsasdgban fenndllé
részesedés mértéke (%), igényelt hitel
konstrukcid, hitelosszeg, futamidd, torlesztési
gyakorisag, rendelkezésre tartasi id6, tlrelmi
id6, finansziroz6 megnevezése, hitel célja,
beruhdzds adatai, Osszetétele, gazdalkodasi
adatok, harom legnagyobb vevs és szdllité
megnevezése, egyéb kolcsonok, felajanlott
biztositékok, nyilatkozatok, aldirds, tanuk
neve, lakcime, aldirdsa, azon adat, amit a
panaszos a panaszban megad

Adatmegdrzési id6

A panaszra adott vdlaszlevél keltétél szamitott
5 (6t) év a Hpt. 288. § (3) alapjan.

Adattovabbitas A GDPR 44-49. cikkei szerinti adattovabbitas
nem torténik.
Cimzettek Nincs

Adatok forrasa

A személyes adatok forrdsa a hitel jogosultja
(adds), adostars, kezes vagy az egyéb
biztositékot nyujtéd természetes személy (pl.
zalogkotelezett).

6.16

Erintetti kérelmek teljesitése

Adatkezelés célja

Az Adatkezel6hoz érkez6 érintetti kérelmekre
torténd valaszadas.

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja, jogi
kotelezettség teljesitése

Az érintettek kategéridi

A hitel jogosultja (adds), addstars, kezes vagy
az egyéb biztositékot nyujtd természetes
személy (pl. zalogkotelezett).

Személyes adatok kore

Az érintett altal kért jog tipusa, az érintetti jog
teljesitéséhez szlikséges adatok, az érintetti
jog teljesitése megtagadasanak indoka

Adatmegdbrzési id6

A teljesités kovet6 60. napon a kérelem
torlésre kerdil.

Adattovabbitas A GDPR 44-49. cikkei szerinti adattovabbitas
nem torténik.

Cimzettek nincs

Adatok forrasa A személyes adatok forrasa a hitel jogosultja

(adds), adostars, kezes vagy az egyéb
biztositékot nyujtd természetes személy (pl.
zalogkotelezett).
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7.

Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok

Az érintettek szamara a Tarsasdg, azaz az adatkezel$ biztositja a GDPR-ban rogzitett
jogokat, amelyek az alabbiak:

>

8.

Tajékoztatdshoz (el6zetes tdjékoztatdshoz) valo jog értelmében az adatkezel6
koteles megfelel6 tdjékoztatdst nyudjtani az érintettnek a személyes adatok
kezelésének utjaval és korilményeivel kapcsolatban (GDPR (60)
preambulumbekezdés),

Az On altal adott hozzdjdrulds tetszéleges visszavondsdanak joga az On hozzajaruldsa
alapjan folytatott adatkezelés ledllitasa érdekében. A hozzajarulds visszavonasa a
visszavondast megel6z6en folytatott adatkezelés torvényességét nem érinti (GDPR 7.
cikk),

Az adatkezelésre vonatkozé informacidkhoz és a kezelt adatokhoz valé hozzdférési jog
(GDPR 15. cikk),

Pontatlan adatok helyesbitéséhez vagy a hianyos adatok kiegészitéséhez valo jog
(GDPR 16. cikk),

A személyes adatok térlésének kéréséhez vald jog, illetve — amennyiben a személyes
adatokat nyilvdnossagra hoztdk — annak a joga, hogy az adatokat kezel6 mads
adatkezelGket a torlésre iranyuld kérésrél tajékoztasson /elfeledtetéshez valé jog/
(GDPR 17. cikk),

Az adatkezelés korlatozdsdanak kéréséhez vald jog (GDPR 18. Cikk),

Annak joga, hogy az érintett a ra vonatkozd személyes adatokat tagolt, széles korben
hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba, hogy kérje ezeknek az
adatoknak egy masik adatkezel6hoz torténd tovabbitasat /adathordozhatésdghoz
valé jog/ (GDPR 20. cikk),

Amennyiben az adatkezelésre kozérdekbdl vagy kdzhatalmi jogositvany gyakorlasa
keretében végzett feladat végrehajtasahoz, illetve az adatkezel§ vagy egy harmadik fél
jogos érdekei alapjan van szikség, megilleti a tiltakozdshoz valo jog az ilyen
adatkezelés ledllitasa érdekében (GDPR 21. cikk),

A feliigyeleti hatésdgndl térténé panasztétel joga, amennyiben On Ugy itéli meg, hogy
az adatkezelés a GDPR rendelkezéseibe ltkdzik (GDPR 77. cikk).

Az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesitési lehetGség

Az érintett, a személyes adatainak védelméhez f(iz6d6 jogainak érvényesitésével
kapcsolatosan az Adatkezel6hoz az 1. pontban, valamint az Adatvédelmi tisztvisel6hoz a
2. pontban megjelolt elérhetéségeken keresztiil fordulhat.

Az érintett a személyes adatainak védelméhez f(iz6d6 joga sérelme esetén jogorvoslatért
fordulhat a kévetkez6 Hatdsaghoz:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag (NAIH)

postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

telefon: +36 (1) 391-1400

honlap: www.naih.hu

email: ugyfelszolgalat@naih.hu
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Az érintett, ha a személyes adatai kezelésének jogellenességét tapasztalja, polgari pert
kezdeményezhet az Adatkezel6 ellen. A per elbiralasa a torvényszék hatdskorébe tartozik.
A per — az érintett valasztasa szerint — az érintett lakdhelye szerinti torvényszék el6tt is
megindithatd. Az adatkezel6 székhelye szerint eljard birdsag a Févarosi Torvényszék (1055
Budapest, Marko u. 27., +36 1 354 6000)

9. Az Adatkezelési tajékoztato frissitése és elérhetdsége

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy a jelen Adatkezelési tdjékoztatét egyoldaltian
madositsa. A jelen tajékoztatd mddositasdra kiilonosen abban az esetben keriilhet sor, ha
arra jogszabalyvaltozas, adatvédelmi hatdsdgi gyakorlat, Uzleti igény, illetve egyéb
korilmény miatt sziikség van. Az érintett kérésére az Adatkezel6 megkildi az érintettnek a

mindenkor hatdlyos tajékoztatd egy példanyat, az érintettel kozosen egyeztetett formdaban.

Budapest, 2025. junius 1.

23



